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•  Zycoo UC PRO – CTI software
•  Sangoma Vega 3050G – 50 FXS gateway
•  Sangoma SMB SBC
•  Dinstar cost effective analog gateway
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•  Zycoo UC Pro, เป็น CTI software ใหม่จาก Zycoo, โดยทำให้ Zycoo รองรับการ
ทำงานตาม business flow ได้ง่ายขึ้น โดยรองรับ Function การทำงานเช่น 

•  Screen Pop-up (CRM)
•  ดู history การโทรเข้าออก ได้ง่าย
•  หา contact ได้เร็วขึ้น
•  การ สั่งงานหัวเครื่อง
•  รองรับการทำ click-to-call กับ  

application อื่นๆ ที่รองรับ
•  Operator Console
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•  Contact Searching 

•  Call Transfer
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•  Presence

•  PIckup
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•  Messaging

•  Making Calls
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•  Click-‐to-‐Dial	  

*Web	  Page	  Dial	  

*in-‐applica4on	  dial	  

*focus	  dial	  

*quick	  dial	  



Yealink Competition Strategy 

•  Zycoo UC PRO 
•  Sangoma Vega 3050G 
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•  Vega 3050G จาก Sangoma เป็น FXS gateway ขนาด 50 ports
•  เหมาะสำหรับ ผู้ใช้งานที่ไม่สามารถเดินสาย LAN ใหม่ได้ เช่น Hotels, Hospitals
•  มี function Local Survivability ทำให้สามารถโทรหากันเอง โทรเข้าโทรออก ได้ถึงไม่

ว่าจะขาดการติดต่อกับ ตู้สาขา (with optional 2fxo modules)
•  เดินสายได้ถึง 8km (1 REN)
•  รองรับ FAX / Modem  

(upto G3 using T.38, upto V.90 using G.711)

•  ราคา dealer 
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•  SMB SBC  จาก Sangoma
•  ราคาประหยัด
•  5-20 simultaneous calls
•  เหมาะสำหรับการเชื่อม SIP trunk, Hosted PBX, Internet Extensions
•  รองรับ HA
•  DoS/DDoS attack protection
•  Topology hiding
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•  Analog gateway ราคาย่อมเยาว์ จาก Dinstar
•  New Hardware ปรับปรุงเรื่อง Echo Cancellation, DTMF
•  ราคาประหยัดกว่า
•  5-20 simultaneous calls
•  เหมาะสำหรับการเชื่อม SIP trunk, Hosted PBX, Internet Extensions
•  รองรับ HA
•  DoS/DDoS attack protection
•  Topology hiding
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